OFFRE 2021 - VOLET ASSISTANCE -

MARCHE DES PARTICULIERS

Les Assurés : le Titulaire, son Conjoint, leurs enfants et petits-enfants, y compris par alliance, de moins de 25 ans, dés lors qu'ils sont
fiscalement a charge d’au moins un de leurs parents, leurs ascendants et descendants, sous certaines conditions.
Les Assurées sont garantis lorsqu'ils voyagent seuls ou ensemble.
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O LES PRESTATIO SSISTANCE EN INCLUSION DES CARTES BANCAIRES *

PERIMETRE D' APPLICATION
DES GARANTIES

En France et
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Périmetre privé et

professionnel

En France et

4 I'étranger
Périmetre privé et

professionnel

En France et
aI'étranger
Périmétre privé et
professionnel

En France et
aI'étranger
Périmétre privé et
professionnel

En France et

4 I'étranger
Périmétre privé et

professionnel

+ ASSISTANCE MEDICALE

Maladie ou accident de I'assuré

TRANSFERT/RAPATRIEMENT
DE L’ASSURE

Frais réels

Ve

,

Frais réels

f Frais réels

f Frais réels

f Frais réels

RAPATRIEMENT DES
ACCOMPAGNANTS

Frais réels
‘ﬂm seul bénéficiaire
—  prisen charge

Frais réels
fUn seul bénéficiaire
—  prisencharge

f Frais réels

< / Frais réels

f Frais réels

ACCOMPAGNEMENT DES
ENFANTS DE - DE 15 ANS
(JUSQU'A LEUR LIEU DE
RESIDENCE)

Ve

Frais réels

Ve

Frais réels

f Frais réels

f Frais réels

f Frais réels

GARDE DES ENFANTS
DE - DE 15 ANS

Jusqu'a 200 €
= /iour
5 jours maxi

/ Jusqu'a 200 €
—= Jjour

5 jours maxi

Jusqu'a 200 €
/jour
10 jours maxi

PRESENCE D’UN PROCHE
EN CAS D'HOSPITALISATION
DE L'ASSURE

fS\' pas de rapatriement
- avant 10 jours
Frais réels (transport A-R)

Frais d’hoétel jusqu’a 65€/
nuit-10 nuits maxi
pour le visiteur

1- Si hospitalisation
au-deld des 10 jours
Frais d’hoétel supplémentaires
jusqu'da 65€/nuit-300€ maxi

fS\' pas de rapatriement
- avant 10 jours
Frais réels (transport A-R)

Frais d'hétel jusqu’a 65€/
nuit-10 nuits maxi
pour le visiteur

1- Si hospitalisation
au-delda des 10 jours
Frais d’hétel supplémentaires
jusqu'a 65€/nuit-300€ maxi

fSI pas de rapatriement
- avant 10 jours
Frais réels (transport A-R)

Frais d'hétel jusqu'a 65€/
nuit-10 nuits maxi
pour le visiteur

1- Si hospitalisation
au-delda des 10 jours
Frais d’hoétel supplémentaires
jusqu'a 65€/nuit-305€ maxi

fSI pas de rapatriement
- avant 10 jours
Frais réels (fransport A-R)

Frais d'hoétel jusqu'a 125€/
nuit-10 nuits maxi
pour le visiteur

1- Si hospitalisation
au-deld des 10 jours
Frais d’hétel supplémentaires
jusqu'a 125€/nuit-375€ maxi

Si pas de rapatriement
~ avant 7 jours
Frais réels (transport A-R)

Frais d’hétel jusqu'a 250€/
nuit-10 nuits maxi
pour le visiteur

1- Si hospitalisation
au-dela des 10 jours
Frais d'hotel
supplémentaires jusqu'a
200€/nuit-750€ maxi

FRAIS DE PROLONGATION

DOMESTIQUES

du fransport

L

du fransport

D’HEBERGEMENT DE _ Frais d'hotel . Frais d’'hotel . Frais d’'hotel
5 2 jusqu'a 65€/nuit jusqu'a 125€/nuit jusqu'a 200€/nuit

If;AAEsDSIgIXELEPSOUR RAISONS 10 nuits maxi 10 nuits maxi _f 10 nuits maxi
FRAIS DE PROLONGATION s

DE SEJOUR D'UNE = ]usgg‘%%gocgﬁwluh
PERSONNE EN 10 nuits maxi
DEPLACEMENT AVEC

L'ASSURE

fﬂ’aL‘J{E BQEESIDENCE N4 Frais réels / Frais réels
TRANSPORT DES ANIMAUX Organisation Organisation Organisation

du fransport

GARDE DES ANIMAUX
DOMESTIQUES

Jusqu'a 30 € /jour
10 jours maxi

REMBOURSEMENT DE FRAIS
MEDICAUX A L'ETRANGER

/ Jusqu'a 11 000 € /
—= assuré /sinistre /an
(Franchise de 75 €)
Jusqu'a 155 €/
urgence dentaire

/ Jusqu'a 11000 € /
== assuré /sinistre /an
(Franchise de 75 €)
Jusqu'a 155 €/
urgence dentaire

/ Jusqu'a 11 000 € /
—= assuré /sinistre /an
(Franchise de 50 €)
Jusqu'a 500 € /
urgence dentaire

/ Jusqu'a 155000 € /
—= assuré /sinistre /an
(Franchise de 50 €)
Jusqu'a 700 € /
urgence dentaire

/ Jusqu'd 156 000 € /
== assuré /sinistre /an
(Franchise de 50 €)
Jusqu'a 1000 € /
urgence dentaire

AVANCE DE FRAIS
D'HOSPITALISATION
A L'ETRANGER

/ Jusqu'a 11000 €/
=L assuré/sinistre/an

/ Jusqu'a 11 000 €/
=L assuré/sinistre/an

/ Jusqu'a 11 000 €/
=L assuré/sinistre/an

/ Jusqu'a 155 000 €/
=L assuré/sinistre/an

Jusqu'a 156 000 €/
=L assuré/sinistre/an

ENVOI D'UN INTERPRETE
SUR PLACE

/ Frais réels

SUIVI TELEPHONIQUE
QUOTIDIEN AVEC LA
PLATEFORME D' ASSISTANCE

,

TRANSMISSION
D'INFORMATIONS
MEDICALES

f Informations
~ périodiques
A la famille

ENVOI DE MEDICAMENTS,
LUNETTES, LENTILLES,
ERO:I'HESES AUDITIVES

A L'ETRANGER

%

Ve

ASSISTANCE
POST VOYAGE

f Jusqu'a 10 h

- d'cide & domicile

f Jusqu'a 10 h

—L d'aide & domicile




CIRRUS MAESTRO MASTERCARD GOLD WORLD ELITE

MASTERCARD MASTERCARD
Déces de I'assuré VISA CLASSIC VISA PREMIER VISA INFINITE
Eéi{:rgéﬁAé\éENT RUSCREE _f Frais réels _f Frais réels _f Frais réels _/ Frais réels _f Frais réels

PRISE EN CHARGE DES f / / / _f

FRAIS Y AFFERENTS L L L =L

Frais réels Frais réels
RAPATRIEMENT DES LT et . o .
Un seul bénéficiaire Un seul bénéficiaire Frais réels Frais réels Frais réels

ACCOMPAGNANTS _f pris en charge ——  prisen charge _/ —f —/

PRESENCE D'UN PROCHE / Transport A/R &

POUR EFFECTUER - frais d'hotel

LES DEMARCHES jusqu’a 200 €/nuit
5 nuits maxi

ADMINISTRATIVES

Retour anticipé de I'assuré (en cas de déces ou hospitalisation d'un proche)

fFrois réels /Frois réels fFrois réels fFrois réels f Frais réels

T 3 Transport A/R d'un assuré Transport A/R d'un assuré Transport A/R d'un assuré Transport A/R d'un assuré Transport A/R d’un assuré ou
RETOUR ANTICIPE
DE L'ASSURE ou 2 allers simples ou 2 allers simples ou 2 allers simples ou 2 allers simples 2 allers simples
pour 2 assurés pour 2 assurés pour 2 assurés pour 2 assurés pour 2 assurés
{. ASSISTANCE PISTES DE SKI
FRAIS DE SECOURS fjusqu'd 5000 €/sinistre JUSQUF?OSf(?SdO S/ginistre fJusqu‘d 5000 €/sinistre ;/Goronﬁe intégrée dans le /Goranﬁe intégrée dans le
SUR PISTE - Plafond de - 10 000€/carte/an - Plafond de - pack d'assurance - pack d'assurance
10 000€/carte/an Frais réels 10 000€/carte/an Neige et Montagne Neige et Montagne
='\ ASSISTANCE JURIDIQUE A L'ETRANGER
AVANCE DE s N - . N
LA CAUTION PENALE _fjusqu a3100€ _fJusqu &3100€ _fJusquo7770€ _/Jusqu & 16000 € _fJusqu & 16000 €
AVANCE DES HONORAIRES B i - . i
e S lusquaziooe /S lusquasiooe /S usquaziooe /S usaua 16000 € /S Jusau'a 16000 €
PRISE EN CHARGE DES i s - . .
HONORAIRES AVOCAT _/ Jusqu'a 800 € _f Jusqu'a 800 € _f Jusqu'a 800 € _/Jusqu a3100€ _f Jusqu'a 8 000 €

ASSISTANCE EN CAS DE PERTE/VOL DES PAPIERS D’'IDENTITE, DES TITRES DE TRANSPORT ET/OU DE LA CARTE

CONSEILS SUR
LES DEMARCHES f f
ADMINISTRATIVES - -

AVANCE DE FRAIS SUR
PLACE EN CAS DE PERTE/
VOL DES TITRES DE /Jusqu'd 1000 € fJusqu'd 1000 € fJusqu'd 1000 € /Jusqu'd 2000 € f Jusqu'a 3000 €
TRANSPORT ET/OU DE LA = = -~ -~ -

CARTE

IE) ASSISTANCE 1% NIVEAU

TRANSMISSION DE / N e N4 L

MESSAGES URGENTS L

£ C
BFIH\E/SQDAEIONS AVANT _f _f _f _f _f

LE DEPART

ACHEMINEMENT DE

DOSSIERS _f _f
TRglf\éF%HOgIS?C?SEES'\” DES FRAIS _/Jusqu‘d 100 €/sinistre _f Jusqu'a 100 €/sinistre _fJusqu’d 100 €/sinistre

L) CHAUFFEUR DE REMPLACEMENT (pour ramener le véhicule de I'assuré a son lieu de résid

MISE A DISPOSITION D'UN
CHAUFFEUR OU A DEFAUT
PRISE EN CHARGE D'UN o — o . o
TITRE DE TRANSPORT POUR _f Frais réels f Frais réels . { Frais réels _f Frais réels _f Frais réels
ALLER CHERCHER LE
VEHICULE

* Dans la limite des dispositions prévues par les notices d'information des contrats d'assistance de chaque carte bancaire.

1 - Cette prestation n’est pas cumulable avec la garantie «Rapatriement des accompagnantsy.



